
Polityka prywatności

W razie rozbieżności między wersjami językowymi rozstrzygająca jest wersja w

języku: polskim.
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WERSJA JĘZYKOWA

English ·  Deutsch

Polityka opisuje, jakie dane osobowe przetwarzamy w związku z serwisem sygnadesk, w jakim

celu i na jakiej podstawie.

1. Administrator danych

Administratorem danych przetwarzanych w ramach prowadzenia Serwisu (konta użytkowników,

dane kontaktowe, rozliczenia) jest Jeton Cloud spółka z ograniczoną odpowiedzialnością spółka

komandytowa, ul. Domaniewska 37, 02-672 Warszawa, KRS 0000850403, NIP 5213901362,

REGON 386529721 (dalej: operator). Kontakt: hello@sygnadesk.com. Operator wyznaczył

inspektora ochrony danych: iod@jeton.pl. W zakresie treści zgłoszeń administratorem pozostaje

organizacja Użytkownika, a operator działa jako podmiot przetwarzający.

2. Zakres i cele

Przetwarzamy dane niezbędne do świadczenia usługi: dane konta, dane kontaktowe, dane

rozliczeniowe oraz techniczne logi bezpieczeństwa. Strona sygnalisty celowo nie zapisuje adresu

IP ani nie stosuje śledzenia.
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3. Podstawa prawna

Dane przetwarzamy na podstawie wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), obowiązku

prawnego (lit. c) oraz prawnie uzasadnionego interesu (lit. f), a w przypadku formularza

kontaktowego na podstawie zgody (lit. a).

4. Lokalizacja danych

Dane są hostowane, szyfrowane i archiwizowane wyłącznie na terenie Unii Europejskiej. Nie

przekazujemy danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

5. Okres przechowywania

Dane zgłoszeń przechowujemy zgodnie z wymogami ustawy (co do zasady 3 lata), a następnie

usuwamy. Dane konta i rozliczeń przechowujemy przez okres wymagany przepisami i

trwania umowy.

6. Prawa osób i kontakt

Przysługuje Ci prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia oraz

sprzeciwu. W sprawach ochrony danych napisz na hello@sygnadesk.com lub bezpośrednio do

inspektora ochrony danych: iod@jeton.pl. Masz też prawo wnieść skargę do Prezesa Urzędu

Ochrony Danych Osobowych.
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